TAJEKOZTATO
A HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATAS
2023. EVI ELLATASAROL
KULONOS TEKINTETTEL MEZOHEGYES TELEPULESRE

1./ Elé6zmény

2023. julius 1 napjatdl az Snkormanyzati hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi feladat allami
feladattd valt, és a Magyar Allam a hulladékré]l sz6l6 2012. évi CLXXXV. térvény (a
tovabbiakban: Ht.) 53/A. § alapjan az allami hulladékgazdalkodasi koztfeladat gyakorldsanak
jogat 2023. julius 1-jei hatallyal koncesszioba adta a MOL Magyar Olaj- és Gazipari
Nyilvanosan Mitkoddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Koncesszor) részére.

A Koncesszor palyazati eljards sordn vélasztotta ki a régidkoordinatorokat. Mez6hegyes
varosaban a Tappe Kft. lett a feladattal megbizott koncesszori alvallalkozo.

2./ A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatasa

A TAPPE Kft a kilencvenes évektol kezdve vesz részt a Békés varmegyei hulladékgytijtési és
szallitasi feladatokban. 2023. jinius 30. napjaig a DAREH BAZIS NZrt, mint kdzszolgéltato
megbizisabdl latta el a gyUjtési, szallitasi feladatokat a Békés varmegye 74 telepiilésén.

2023. julius 1. napjatél a MOHU-val kététt megéllapodas alapjan a TAPPE Kift 398
telepiilésen, mint régidkoordinator, 3 telepiilésen, mint régidkoordinatori alvéllalkozo végzi a
hulladékgytjtési és szallitasi feladatokat.

3./ Személyi és targyi feltételek osszefoglalasa

A TAPPE Kft személyi és targyi feltételei a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds
elvégzéséhez adottak. A  kozszolgdltatéi alvéllalkozd részérdl a  kommunalis
hulladékszallitashoz és az elkiilonitett hulladék hdzhoz mend gyljtéséhez rendelkezésre 4ll a
sziikséges hulladékgyijtd jarmii és személyzet. A Koncesszids rendszerre torténd atallas
egyik jelentds valtozasa, hogy a begytjtott hulladék eltérd végpontokba keriil beszallitasra.
2023 masodik félévben a mezdhegyesi vegyes kommunalis hulladék, a szelektiv hulladék, és
a zoldhulladék a mezdhegyesi atrakdéallomasra, a lomhulladék a békéscsabai lerakoba keriilt
beszallitasra.

4./ Ugyfélszolgalat - Ugvfélkapesolati iroda

Kdzponti iigyfélszolgalat: 5600 Békéscsaba, Kinizsi u. 4-6.

Nyitva tartas:
Hétf6 | 8:00h-15:00h
Kedd ZARVA
Szerda |  800h-15:00h
Csiitortok 7:00h - 19:00 h

| Péntek ZARVA




Ugyfélkapcsolati iroda: TAPPE Kft. kézremiikodésével
5820 Mezbhegyes, Kossuth utca 20. (Alapszolgaltatasi
Kozpont €piiletében)

Nyitva tartas: Kéthetente pénteken 9.00-12.00 h kozott

Az tigyfélszolgalatra egyrészt informdacids, masrészt segitségnynjté eréforrasként tekintiink,
ahol az adott telepiilésen az erre szakosodott munkatarsak segitenek az ligyfeleknek.

Az tgyfélkapcsolati irodat atlagosan alkalmanként 5-10 iigyfél veszi igénybe, elsésorban
tulajdonosvaltas, elhaldlozds bejelentése, tajékoztatds kérése (szelektiv gylijtés modja,
iddpontja, hol vehetik fel a gyljtdedényt, gylijtdedény csere), szdmldzassal kapcsolatos
igyintézés és érdeklédés miatt. Az Ugyfeleink a hulladékszallitdssal kapcsolatos iigyeiket
elektronikusan, postai Gton, telefonon is eltudtak intézni.

6./ Tapasztalatok

6.1./ Mennyiségi adatok
Mezbhegyes telepiilésen begyjtott hulladékok mennyiségeinek kimutatasa:

2023. 11. félév Mennyiség Mennyiségi egység
Kommunalis (vegyes) hulladék 497,7 tonna
 Szelektiv hulladék 26,3 tonna
Z06ldhulladék 81,6 tonna
Lomhulladék 13,7 tonna
Uveghulladék | 2,9 tonna

6.2./ Hulladékfajtak szerinti tapasztalatok
6.2.1./ Kommunalis hulladékgyiijtés

Mezéhegyes telepiilésen a kommunalis hulladék gyiijtését hazhoz mend gyiijtéssel, heti
rendszerességgel, kedden végezziik.

Az edényzet kapacitdsiat meghaladé tobblethulladék esetén kizarélag emblémazott, 120
literes zsik igényelheté az iigyfélkapcsolati irodaban, amelyért eseti kozszolgaltatasi dij
Kkeriil kiszdmldzasra. Az emblémads zsédkot a hazhoz mend gy(ijtés soran szallitjuk el.

6.2.2./ Szelektiv hulladékgyiijtés

Mez6hegyes telepiilésen a lakossag szamara szelektiv gyUjtdedény ingyenesen biztositott. A
hazhoz mené szelektiv gyijtés iranti érdeklédés a lakossdg részérdl az elmult idészakban
jelentdsen megndtt. A szelektalt hulladék legnagyobb mennyiségét az élelmiszerek
csomagoloanyagai és a fogyasztasi cikkek csomagoloanyagai, valamint az vjsagpapir teszik
ki.




6.2.3./ Zold hulladékgyiijtés

Mezéhegyes telepiilésen a z6ldhulladék gytlijtése két modon valosul meg:
- hdzhoz mend gyijtéssel

7w

- gylijtéponton torténd gy(ijtéssel a mezdhegyesi hulladékgytijté udvarban.

A Ht. 31. § (2) bekezdésének g) pontja ad lehetéséget a hulladék, hulladékgyiijté6 ponton
vagy hulladékgyiijté udvarban torténé dtaddsira és a hulladékgyiijté pont iiritésére.

Tekintettel Tarsasagunk pénziigyi helyzetére és kapacitdsara, ill. a fentebb kifejtett
szolgaltatasi dij szamitasi mddjara, jelenleg ezen gyfijtési moédok kombindlasiaval van
lehet6ségiink a gyljtési gyakorisigot az EMMI r. szerint biztositani, figyelemmel a
kozszolgaltatas biztonsagos és folyamatos ellatasara, a felelés gazdalkodas elsddlegességére.

6.2.4./ Uveg (6blésiiveg) hulladékgyiijtés

Az tliveghulladék (Gblosiiveg) gylijtése a szelektiv szigeteken torténik, mivel az liveget a
valogatdtechnoldgia nem tudja kezelni (pl. magnes szeparator, rontgenvalogat6, pneumatikus
favoka). Valamint a mez6hegyesi hulladékgyiijté udvarba is behozhato.

6.2.5./ Lom hulladékgyiijtés

Mezbhegyes telepiilésen a lomhulladék begytjtésére az elére meghirdetett iddpontokban 2
alkalommal keriilt sor hdzhoz mené gyiijtési mdddal.

A kozszolgiltaté a lomtalanitas alkalmaval a hdztartasban feleslegessé valt nagydarabos
hulladékokat (amelyek méreteik miatt nem rakhatok a hulladékgytjt6-edénybe) gytijti 6ssze
és szdllitja el. A kihelyezett lom mérete soran figyelemmel kell arra lenni, hogy azokat a
munkatéarsaink kézi erével meg tudjak emelni és be tudjak helyezni a hulladékgyijt6 jarmiibe
100 cm x 100 cm x 80 cm).

buatorok (asztal, szék, szekrény, gy, komad)

. . . kommunalis hulladék
szétszerelt. mozgathat6 allapotban

elkiilonitetten  gy(ijtétt csomagoldsi liveg-,
papir, miianyag- és fémhulladék (szelektiv
csomagolasi hulladék)

fabol késziilt targyak, (ablakkeret — iiveg
nélkill, ajto, kerités)

miianyag (linéleum) padlo

zoldhulladék (ag, nyesedék, lomb, fii),

épitési tdrmelék (pl. kad, we-csésze, sitt, stb.,
sikiiveg, ablakkeret tiveggel)

kerti butor

épitési — bontasi tevékenységbo6l szdrmazéd
hulladék (drétkerités, fémkerités, ereszcsatorna,
egyéb bontasbdl szarmazé hulladék)

ruhanemii

agynemt, textil,
(zsakban/dobozban kihelyezve)

fémbol késziilt targyak — pl.: fémcsod, agykeret,
autdiilés)

matrac (szétvagva/Gsszetekerve)

szényeg, padloszényeg (kbtegelt allapotban) fénycso




hord¢ (fa/miianyag — iires allapotban) gyogyszerhulladék

virdetart elektromos haztartasi eszkdz, elektronikai
& hulladék

gyerekjatékok (fajaték, mlanyag jaték nem

elektronikus) gumiabroncs, traktorgumi, kerékpargumi

veszélyes és  kilonleges kezelést igényld
miianyag medence hulladék (akkumulator, festék, faradt olaj,
higit6, névény-véddszer, szdrazelem, stb.)

ipari, mezégazdasagi, szolgiltatasi tevékenység
kovetkeztében keletkezett folia

slitbolaj, siitézsiradék

Az el nem szallithaté hulladékok leadhatdéak egyes hulladéktipusok esetében az oroshazi
hulladékgyiijt6é udvaron.

6.2.6./ Hulladékgyiijtd udvar

A fenticken til, a lakossignak lehetdsége van a hulladékudvarokra dijmentesen
beszillitani a tajékoztatoban szereplé hulladékfajtikat, ill. a zdéldhulladékot.
Mezéhegyes varosaban helyben elérheto:

Hulladékudvar cime: 5820 Mez6hegyes, Belteriilet 261/84 hrsz.
(Deék Ferenc utca végén)

A hulladékudvart természetes személyek vehetik igénybe. A hulladékgyiijté udvarba csak az
olyan elkiildnitetten gy(ijtott hulladék széllithaté be, amely a héaztartdsokban életvitelszerien
keletkezik. A hulladékgy(ijté udvar igénybevétele dijmentesen torténik. Hulladékudvarba
beszallithat6 hulladékok felsorolasa a www.tappe.hu oldalon elérhetd.

Eziton is készonom Mezéhegyes Varos Onkormanyzatanak és Polgarmesterének a
kozszolgaltatas ellatisa sordn nydjtott segité egyiittmiikodését, konstruktiv hozzaallasat.

Kérem tajékoztatdsom szives elfogadasat.

Békéscsaba, 2024. aprilis 3.
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