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TAJEKOZTATO
A HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATAS
2017 EVI ELLATASAROL

KULONOS TEKINTETTEL MEZOHEGYESRE
1./ El6zmény
A Délkelet-Alfold Regionalis Hulladékgazdalkoddsi Rendszer Létrehozasat Célzd
Onkormanyzati Tarsulas (a tovabbiakban: Tarsulds) hulladékgazdalkodasi feladatok
elvégzésére alapitotta a DAREH BAZIS Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Zrt-t (a
tovabbiakban: DAREH BAZIS Nonprofit Zrt.).

A DAREH BAZIS Nonprofit Zrt. 4ltalnos adatai:

Létesit6 okirat kelte: 2015. november 27.
Bejegyzés kelte: 2016. februar 15.
Tarsasag adoszama: 04-10-001626

Tarsasag 6 tevékenysége: Nem veszélyes hulladék gyijtése

Tarsasag jegyzett tokéje: 5.000 e Ft

Tarsasag tagjai: Délkelet-Alfold Regionalis Hulladékgazdalkoddsi Rendszer
Létrehozasat Célzé6 Onkormanyzati Tarsulds, egyediili
részvényesként

Tarsasag ligyvezetése: 5 16s igazgatosag (nem munkaviszonyban)

Tarsasag feliigyelete: 3 {6s feltigyel6bizottsag (nem munkaviszonyban)

Székhely: 5600 Békéscsaba, Kiilteriilet 0763/192 hrsz.

Kozponti ligyintézés: 5600 Békéscsaba, Luther u. 2.

Tarsulas tulajdoniban allé Békés megyei telephelyek:

Létesitmény helye Létesitmény funkci()ja ]
Bekéscsaba Valogatomii
Dévavanya Hulladékudvar

Gyula - o Hulladékudvar
Kunégota | Hulladékudvar
Mezdhegyes Hulladékudvar
Oroshaza Atrakéallomas és Hulladékudvar
Szeghalom Atrakéallomas és Hulladékudvar
. Vésztd ' Hulladékudvar ]

DAREH BAZIS HulladéRgazdilkodisi Nonprofit Zrt.
Levelezési cim: 5600 BéRéscsaba, Riilterillet 0763/192. hrsz.



2/ Feladatellatas

A Magyarorszag helyi Onkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. torvény (a
tovabbiakban: Motv.) 13. § (1) bekezdés 19. pontja alapjan az Onkorményzat kételezd
feladata a hulladékgazdalkodasi feladatok ellatésa.

DAREH BAZIS Nonprofit Zrt, mint kozszolgaltaté érvényes hulladékgazdalkodasi
kézszolgaltatasi szerzodéssel rendelkezik a Tarsulassal, amelynek keretén beliil latja el a
gyljtési, szallitasi és elOkezelési kozszolgaltatast azon Békés megyei telepiilések
vonatkozasdban, amelyek a hulladékgazdalkodasi 6nkormanyzati kdzfeladatot és hataskort a
Tarsuldsra atruhaztak, vagy amelyeknek a Tarsulashoz, mint alapitohoz tarsulasi tagként
térténd csatlakozasa folyamatban van, ezért jelenleg koézszolgaltatasi szerzddés alapjan
torténik a feladatellatés.

DAREH BAZIS Nonprofit Zrt.. feladata és célja a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatas
keretében vegyesen és elkiilonitetten gy(ijtott hulladék jogszabalyoknak megfeleld atvétele,
gvljtése, szallitasa, ill. az atvett, a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds korébe tartozd
hulladékok jogszabalyoknak megfelelé kezelése, valamint ennek érdekében a KEOP-
1.1.1/2F/09-11-2012-0007 azonosité szamu projekt keretében megvaldsitott 1étesitmények és
beszerzett eszk6zok a projekt céljanak megfeleld lizemeltetése.

A hulladékrodl sz6ld 2012, évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Ht.) 2016. aprilis 1-jén
hatalyba 1épett modositasa, valamint a vonatkozd végrehajtasi szabalyok jelentds valtozasokat
vezettek be a kozszolgaltatds vonatkozasaban, amelynek eredményeként létrejott az
ugynevezett allami Koordindlé szerv, a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinadlo és
Vagyonkezel6 Zrt. (a tovabbiakban: NHKV Zrt.), mely 11j allami szerepldként jelent meg a
hulladékgazdalkodasi feladatellatas tertiletén.

A Ht. 31. § (2a) bekezdése szerint a kozszolgidltatéo altal térténé birtokbavétellel a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas korébe tartozé6 minden hulladék a Koordinalé
szerv tulajdonaba keriil.

Az NHKV Zrt. az az allami szerv, amely 2016 aprilis 1-jét6]l kezd6dden hatarozza meg az
Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatas Tervet (a tovabbiakban: OHKT), a minimalis
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szinvonalat teriiletenként, a szolgaltatasi dijakat, ellatja
tovabba a koézponti koordinacios feladatokat, a dijbeszedést €s a kintlévdségek kezelését.

Az ingatlanhasznalok altal fizetendd hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi dijak
kiszamlazasat, beszedését €és behajtasat 2016. aprilis 1. 6ta az NHKV Zrt. jogosult végezni,
amely rendszer kialakitasa orisi kihivas volt minden abban érintett fél szamara.

A kozszolgaltatas 0 rendszerének felallitasa soran egyrészt feladat volt a folyamatos
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatdsi feladat ellatasanak biztositdsa, masrészt a korabbi
kozszolgaltatoktdl az adatbazisok, eszkozok, feladatok teljes korli atvétele, a tébbmilliardos
beruhazasok megvaldsitasa (pl. valogatomii é€pitése, stb.) és a munkaszervezet egyidejli
kialakitasa mellett.




A hulladékgazdalkodas rendszerének feléllitasa az integracion alapul €s a korabban kozel sem
egységesen kezelt adatokbdl és adatbazisokbdl (pl. SQL, excel, word, kockas fiizet) egységes
adatbazis felallitdsa emberfeletti teljesitményt vart el minden résztvev6tSl, nem beszélve a
napi szintii folyamatos aktualizalasrol a kozszolgaltatas folyamatossiganak biztositdsa
mellett.

Csak Békés megye viszonylataban az adatbazis felallitasa cca. 166 900 db haztartds és 5 072
db koziilet adatat tekintve komoly huméner6forras kapacitast és koordinaciot igényelt mind a
telepiilési dnkormanyzatok, mind a korabbi 14 db kézszolgaltatd részérdl. Azonban nem csak
az ingatlanhasznélok esetében beszélhetiink mobilizaciordl, hanem a telepiilések esetében is,
amely a teriileti ellatasra van kihatassal (targyi, személyi feltételek modositasa):

Csongrad megyei Békés megyei Telepiilések
Id6szak telepiilések telepiilések szama
mobilizaci6ja mobilizacidja Osszesen
2017. januar- indulas | 3 telepiilés 42 telepiilés 45
2017. februar +1_ teleptlilés - _ 46
2017. marcius +2 telepiilés +4 tele;iilés 52
2017. éprilis +3 telepiilés 47 telepiilés 62 N
2017. majus - +1 telepiilés 63
| 2017. janius - - 63
2017, julius +12 telepiilés +8 telepiilés 83
2017. al_lguszt;ls - - 83
201 7. szeptember - - 83 N
2017. oktéber . + 12 telepiilés 95
m nove_mber - 95
2017. december : 05 N
2—018_ januar -21 telepiilés +1 telepiilés 75

A hulladékgazdalkodési és szamldzasi feladatok orszagos koordinacidja oridsi feladatot 16 a

Koordinalo szerv munkatarsaira is.

A szamlazashoz sziikséges napi szintl aktualizalasnak a lakossag mobilitasat, fluktuaci6jat is

szorosan sziikséges kdvetnie a telepiilési mobilizacié mellett.




A kozszolgaltatds soran elsddleges szamunkra, mint kozszolgaltatd szémara, hogy a
hulladékszallitds és —gylijtés az ingatlanhasznalok szamara folyamatosan biztositott legyen,
ugyancsak a tarsadalom szamara kiemelten fontos kornyezetvédelmi, hulladékhasznositasi
elvarasoknak eleget téve.

A szolgaltatas biztositasa soran igyeksziink a hozzank fordulé tigyfelek problémajat kezelni €s
a felmeriil6 problémakat a teleptilési 6nkormanyzatokkal, a kézszolgaltatoi alvallalkozokkal
egyitt, kozésen megoldani.

Nyilvantartasunk szerint a 2017. évi hulladékszolgaltatasi kdzszolgaltatas dijrél sz616 szamlak
az alabbiak szerint késziiltek el és lettek kikiildve:

Negyedév |  Szémlakikiildése |
2017. I. negyedév 2017. szeptember honap |
2017. IL. negyedév 2018. januar honap
2017. III. negyedév 2018. februar honap
2017. IV. negyedév 2018. marcius honap :
2018. I. negyedév 2018. junius honap |

A szamlazas soran felmeriild pontatlansagok, iddbeli csuszasok a folyamatosan valtozod
adatok okén fordulhattak eld, tekintettel arra, hogy az adatszolgaltatas tdbmegesen torténik. A
szamlak kikiildése soran elvaras volt, hogy egy idében t6bb szdmla megkiildésére ne keriiljon
sor, igy elkerlilve az ingatlanhasznaldk pénziigyl megterhelését.

Kozszolgaltatd a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi feladatai ellatdsara — a hulladékrol
sz016 2012. évi CLXXXV. toérvény (a tovabbiakban: Ht.) 41. § (3) bekezdésében biztositott
felhatalmazas alapjan - kozszolgaltatdi alvallalkozokat vesz igénybe.

Jelenleg Békés megye teriiletén 75 telepiilésen latja el a DAREH BAZIS Nonprofit Zrt. a
hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi feladatait 10 kdzszolgaltatéi alvéllalkozé bevonésaval.

Mezohegyes kozigazgatasi teriiletén a Békéscsabai Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
kozszolgaltatdi alvallalkozo teljesitési segédjeként a Tappe Hulladékgazdalkodasi Kft.
latja el az egyes hulladékgazdalkodasi feladatokat (pl. szallitas, gyijtés, stb.).

Az egyes hulladékfajtak gyiijtésének, elszallitisinak gyakorisaga Mezdéhegyesen a
hulladékgazdalkodasi helyi kozszolgaltatasrol szolo 21/2015. (XIL.17.) Onkormanyzati
rendeletben és az OHKT-ben foglaltakkal 6sszhangban torténik.




Személyi és targyi feltételek bemutatasa

A DAREH BAZIS Nonprofit Zrt. munkavéllal6i 1étszdma 2017. december 31-én:

Vezetbk | Munkaviszonyban | Szellemi munkakérben | Fizikai munkakérben
szama foglalkoztatott foglalkoztatott foglalkoztatottak
(Ig., FEB) vezetok szima munkavallalok szama munkavallalok szama
8 16 316 8 6 S s

A DAREH BAZIS Nonprofit Zrt. targyi feltételei a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatas

elvégzéséhez adottak.

A Tappe Hulladékgazdalkodasi Kft. részér6l a kommunalis hulladékszallitasara két
hulladékgy(ijté jarmi all rendelkezésre teljes személyzettel. Az elkiilonitett, hazhoz mend
gyujtésre (komposztalhaté és szelektiv) Békéscsabardl indulo jaratok vannak rendszeresitve.

Ugyfélszolgalat - Ugyfélkapcsolati iroda

Kozponti tigyfélszolgalat: Tappe Hulladékgazdalkodasi Kft.
5600 Békéscsaba, Luther utca 2.

Telefon: +36 66 447-150 (iigyfélfogadasi idében)
Email: ugyfelszolgalat@tappe.hu
Nyitva tartas:
Hétfo 8:00h-15:00h
Kedd ZARVA
Szerda 8:00h-15:00h
Csiitortok 7:00h-19:00 h
| Péntek ZARVA

Ugyfélkapcsolati iroda:  Tappe Hulladékgazdalkodasi Kft.

5820 Mezbhegyes, Kozma Ferenc utca 22. (Pmbh. épiiletében)
Minden héten csiitortoki napon 13:30 h — 15:00 h kézott

Nyitva tartas:
Telefon: 06 30/219-3556

Az tgyfélszolgalatra egyrészt informacios, masrészt segitségnyijtd erbforrasként tekintiink,

ahol az adott telepiilésen az erre szakosodott kollegdk segitenek az ligyfeleknek.

Atlagban havi szinten 10-20 tgyfél jelentkezik az iigyfélszolgalaton szamlazassal, ill. az

edényben elhelyezhetd hulladékkal, az edényzetek torésével kapcsolatban.

A téli idészakban a legfébb problémat a salak elhelyezése jelentette, amelyre a megoldast
folyamatosan keressik, mivel az a kommunalis hulladékkal érintkezve fokozottan

tlizvesz€lyes.




3./ Tapasztalatok

A DAREH BAZIS Nonprofit Zrt., mint kozszolgaltato altal begy(jtott hulladék mennyisége
az alabbiak szerint alakult 2017 évben a Békés és Csongrad megyei telepiilések szdmanak
valtozasaihoz igazodva:

I negyedév | IL negyedév | III. negyedév ' IV.ne yedév " Eves dsszesen
g |

Telepiilések széma 52 | 63 83 95 | -

Begydjtott hulladeék
mennyisége (liter)

91.190.575 i 161.040.492 | 222.833.228 | 259.753.943 | 743.818.238

A Békés megyei gyiijtési teriilet fontosabb adatai:

- lakosok szama: 347.058 16
- haztartasok szama: 166.900 db
- koziiletek szam: 5.072 db

A begyljtott hulladék beszallitasa egyes hulladékfajtak esetében az ellatasi tertileten Iétesitett
hulladékgyijté udvarokon és/vagy atraké dllomasokon keresztil kozvetetten, és/vagy
kozvetleniil a valogatdlizembe szdllitva torténik, ahol a hulladék kiilonbozé frakcidkra valo
valogatasara és kezelésére kertil sor.

Valogatéiizem kapacitasa 250 nap/év mitkodés figyelembevételével:
- 120.000 tonna/év feldolgozd kapacitas;
- 480 tonna/nap feldolgozo kapacitésa.

Mezéhegyesen, 2017 év II. félévében begyijtott hulladékok kimutatasa:

Hulladék fajtaja Mennyisége
Kommunalis hulladék . _ _5@ 575—kg |
Lom _ 1 9420kg
Zo6ldhullad¢k 17478 kg
Szelektiv hulladék 10239 kg

Mezohegyesen a kommunalis hulladék elszallitisa keddi napokon torténik két
hulladékgy(jté jarmiivel. A lakoételepek hulladékelszallitasar6l heti kétszer, kedden és
pénteken gondoskodunk. A kommunalis hulladékot a mezéhegyesi atrakoalloméson tiritik le,
ahonnan A DAREH BAZIS Nonprofit Zrt. multi liftes jarmiivel szallitja be a békéscsabai
valogatomiibe.

A lomtalanitas elvégzése a helyi rendeletben foglaltak szerint évente kétszer, tavasszal és
6sszel torténik az Gnkormanyzattal vald egyeztetés alapjan. Tapasztalataink szerint a lakossag
a tajékoztatd anyagban leirtak szerint helyezte ki a hulladékokat elszallitdsra, nem okozott
gondot a veszélyes hulladékok kozteriileten torténo elhelyezése.




A zé6ldhulladék a békéscsabai valogatomiibe keriil elszallitasra kezelésre.
A hazhoz mend szelektiv gyiijtés havonta egy alkalommal valésul meg, amelyet
Békéscsabarol induld jaratok végeznek el kozvetleniil a valogatomiibe szallitassal.

Mezdéhegyes lakossaga szamara a tavalyi évben 1.030 db szelektiv kuka (sarga, 120 literes)
keriilt kiosztasra. A hazhoz mend szelektiv gyijtés iranti érdeklédés a lakossag részérdl az
elmult idészakban jelentésen megnott. A szelektalt hulladék legnagyobb mennyiségét az
élelmiszerek csomagoloanyagai és a fogyasztasi cikkek csomagoldanyagai, valamint az
ujsagpapir teszik ki. Elhanyagolhaté darabszamban fordul el6, hogy azért nem keriilnek
tiritésre edények, mert nem az abban gy(ijtend6é anyagokat (pl. {iveg) tartalmazza a lakossagi
szelektiv kuka.

Az uiveg csomagolasi hulladék elhelyezésére kozteriileti szelektiv hulladékgyiijté szigetek
allnak a lakossag rendelkezésére. A szelektiv hulladékgyijtés megkonnyitése érdekében a
kozteriileten elhelyezett hulladékgytijtoé szigetek edényein felhelyezett piktogramok, valamint
a konténerek jellegzetes szinei segitik a lakossagot, hogy melyik edénybe mit lehet elhelyezni.

2018. februar 1-jétél a lakossiagnak lehetésége van a mezdhegyesi hulladékudvarra
dijmentesen beszallitani a kiadott tijékoztatéban szereplé hulladékfajtakat
(pl. gumiabroncs, ¢pitési tormelék, elektronikai berendezések, olajok, gongydlegek,
novényvédod szerek, stb.). Mind a lakossagnak, mind a kdziileteknek lehetdsége van eseti
konténer rendelésére is, azonban ennek gyakorisaga elenyészo.

Fontos felhivnunk a figyelmet az alabbiakra, mivel tébb ingatlanhasznalét érint:

- minden ingatlanhasznal6' koteles a hulladékgazdalkoddsi kézszolgaltatas
igénybevételére és a dij megfizetésére;

- a természetes személy ingatlanhasznalo rész€rdl sziikséges az ligyfélszolgalaton, vagy
az ugyfélkapcsolati iroddkon a szamldzashoz sziikséges adatok megadasa,

- a nem természetes személy ingatlanhasznalé részérdl sziikséges a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzddés megkotése, amely
tigyfélszolgalaton, vagy az tgyfélkapcsolati iroddkon kezdeményezhetd.

A hulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. térvény (a tovabbiakban: Ht.) 52. § (1) bekezdése
szerint, a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas igénybevételéért az ingatlanhasznalot terhel
dijhatralék és az azzal 6sszefiiggésben megallapitott késedelmi kamat, valamint a behajtas
egyeb koltségel adok modjara behajtandd koztartozasnak mindsiilnek.

! A hulladékrdl sz616 2012. évi CLXXXV. térvény 2. § 34. pontja szerint ingatlanhaszn4lé az ingatlan birtokosa,
tulajdonosa, vagyonkezeldje, valamint a tarsashdz és a lakéasszovetkezet, aki (amely) a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatas igénybevételére koteles és akinek (amelynek) a kozszolgaltato rendelkezésére all.
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4./ Tervek

Edényzetek

A szelektiv kuka (sarga) kiosztasa a lakossag részére 2017 évi feladatunk volt.

Mezohegyes vonatkozasidban folyamatban van kb. 1000 db szelektiv (sdrga) kuka
visszaszallitasanak és 200 db 240 l-es szelektiv (sarga) kuka kiszallitisanak megszervezése —
az ingatlanhasznaldk igényei szerint.

Kovetkezd feladat az ingyenesen hasznalhaté komposztald edények kiosztasa, amelynek
igényfelmérése folyamatban van az 6nkormanyzatokon keresztil.

Fontos kiemelni a komposztidlds vonatkozasdban, hogy ahol komposztilé edény keril
kiosztasra, ott nem biztositott a z6ldhulladék elszallitasa.

Szemléletformalas

A szemléletformalas érdekében a DAREH BAZIS Nonprofit Zrt. idészakonként ,.nyilt napot”
tart a valogatomiiben, amelyre a kapacitasainknal nagyobb az érdekl6dés, de a megoldason
dolgozunk.

Egyiittmiik6déek vagyunk az oktatdsi, nevelési intézmények, egyesiiletek, lakossag felé a
kdrnyezettudatos nevelés és szemléletformalas kialakitasa érdekében.

Beruhazasok

A Téarsulas tovabbi palyazatok igénybevételével igyekszik a kdzszolgaltatas targyi feltételeit

tovabbfejleszteni. ’ e
H BAZIS Nonprofit Zri.
Szt??&)‘(gi Bekéscsaba, kilterlet 0763/192. hirsz.

41 o . 25448717-2-04
Békéscsaba, 2018. junius 11. Adéé?;r?)ﬁ?o-ome%

Bankszamia: 11733003-20131 801
14,

Gyucha Mariann
altalanos igazgato




